Secretaria Nacional de Turismo
PRESIDFENCIA DE LA REPUBLICA

“Bicentenario de la Independencia Nacional: 1811 — 2011”
Nuestra Mision: Ejecutar la Politica Nacional en materia de turismo, promoviendo, difundiendo y desarrollando ef
turismo interno y receptivo.

RESOLUCION N°&34 / 11

POR LA CUAL SE REGLAMENTA LOS PROCEDIMIENTOS PARA EL
FUNCIONAMIENTO DEL REGISTRO DE IDONEOS EN TURISMO DE LAS AGENCIAS
DE VIAJES DE TURISMO EMISIVO Y RECEPTIVO Y EMPRESAS OPERADORAS
MAYORISTAS DE TURISMO EMISIVO Y RECEPTIVO.

Asuncion#de agosto de 2011

VISTO: La Resolucién N° 833/11, de fecha 30 de agosto de 2011 y;

CONSIDERANDO: Que por la citada resolucion se autoriza la creacion y habilitacion del
Registro de Idéneos en Turismo de las Agencias de Viajes de
Turismo emisivo y receptivo y Empresas Operadoras Mayoristas de
Turismo emisivo y receptivo, estableciéndose ademas en la misma
disposiciones que regulan el mismo.

Que corresponde se reglamenten los procedimientos para el
funcionamiento del Registro de Idéneos en Turismo de las Agencias
de Viajes de Turismo emisivo y receptivo y Empresas Operadoras
Mayoristas de Turismo emisivo y receptivo.

POR TANTO: En uso de sus atribuciones iegales,

LA MINISTRA SECRETARIA EJECUTIVA
DE LA SECRETARIA NACIONAL DE TURISMO

RESUELVE:

Art. 1°.- Establecer la Reglamentacién de los procedimientos para el funcionamiento del
Registro de Idéneos en Turismo de las Agencias de Viajes de Turismo emisivo y
receptivo y Empresas Operadoras Mayoristas de Turismo emisivo y receptivo.

Art. 2°.- Disponer para el proceso de otorgamiento de inscripcion en el Registro de
Idoéneos en Turismo de Agencia de Viaje y Operadora Turistica, cuanto sigue:

a. Documentaciones que presentara el interesado o interesada afectado/a al Art.
5% de la Resolucion N° 833/11, originales o copias autenticadas por Escribania
Publica: Completar el Formulario de Solicitud, acompafiado de Ia Cédula de
Identidad, para el caso de extranjero, documentaciéon de radicacion definitiva
de la Direccion General de Migraciones, conforme a la ley respectiva,
Certificado de Antecedente Policial, Titulo Universitario (opcional), Curriculum
Vitae (completar formulario) y Referencia INFORCOM (obtiene el gremio
ASATUR / AAVIP).

b. Se establece para la inscripcién en el primer Registro de idoneos en Turismo
del 15 de setiembre de 2011 al 31 de diciembre de 2011, dos Categorias:
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prestando servicio con una antigliedad minima de 10 (diez) afios (adjuntar a la
solicitud una Constancia de Trabajo) estableciéndose esta categoria por Unica
Vez y sin necesidad de ser renovada dandole el caracter de indefinido o

vitalieis y Catégoria ‘B’ personal de venta y promocion.

C. Los estudiantes de la Carrera de Turismo y/ o0 Hoteleria de nivel terciario o
universitario oficial o privado para el primer registro que se establece del 15 de
setiembre de 2011 al 31 de diciembre de 2011, no podréan solicitar su
inscripcién en el Registro de Idéneos en Turismo, salvo que estén prestando
servicio rentado en agencia de viaje u operadora turistica y que cuenten con
una antigliedad minima de 1 (un) afio. A los que se ie otorgara la Categoria
“B".

d. La validez de ia inscripcién en el Registro de Idéneos en Turismo que va del
15 de setiembre al 31 de diciembre de 2011, tiene una vigencia de 2 (dos)
anos y posteriormente tendra una vigencia de 3 (tres) afios.

. Tanto ASATUR como AAVIP establecera un arancel de inscrip:ién unificado,
sin descuento alguno y posteriormente la renovaciéon de inscripcién en el
Registro de Idéneos en Turismo observara idéntica disposicion.

Art. 3°.- Se observara las siguientes disposiciones generales:

a. ASATUR y AAVIP emitira el certificado de inscripcién en el Registro de
Idéneos en Turismo en un modelo unico que tendra numeracion correlativa
proparcionada por la Secretaria Nacional de Turismo, firma del Presidente y
selio del gremio, como asi también impresa la imagen o logo del gremio, logo
de Ia Secretaria Nacional de Turismo y la identificacion de la Resolucion que
autoriza la creacion y habilitacion dei Registro de idéneos en Turismo.

b. Los idéneos inscriptos en |a Categoria “A” o “B?, podran ejercer |a
representacion técnica de ia agencia de viaje u operadora turistica.

C. La agencia de viaje u operadora turistica que contrate a un idéneo abonara un
arancel para el registro del mismo ante ASATUR 0 AAVIP.

d. La agencia de viaje u operadora turistica notificara por escrito, sin cargo de
arancel aiguno, a la ASATUR o AAVIP Ia desvinculacion de su idéneo y el
gremio a la Secretaria Nacional de Turismo, en la dependencia pertinente.

e. Un idéneo en turismo que haya sido registrado como tal en una agencia de
viaie u operador de turismo (emisivo y/o receptivo) no podra vincularse
laboralmente a otra agencia de viaje u operadora turistica como idéneo, por el
término de 2 (dos) afios.

f. El idéneo inscripto en ASATUR o AAVIP debera solicitar la renovacion de su
inscripcion en el Registro de idéneos en Turismo en el gremio en el que haya
solicitado su primer registro.

9. Los requisitos para Ia renovacion de inscripcion en ej Registro de idéneos en
Turismo seran consensuados en el Grupo de Trabajo que dispone Ia
Resolucién N° 833 /11.
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h. Los talleres y seminarios de capacitacion seran dictados en forma
independiente por cada gremio y el arancel de los mismos lo estabiece el
gremio,

Art. 4°.- La agencia de viaje u operadora turistica, puede acreditar en su estructura
funcional mas de un idéneo, pero solo uno de ellos revestira el caracter de
representante técnico,

Art, 5°.- Cada agencia de viaje u operadora turistica, exigira a su representante técnico
una Declaracion Jurada realizada ante Escribano Publico, que éste no ejerce |a
representacion técnica en otra agencia de viaje u operadora turistica.

Art. 8%.- Las sucursales de la agencia de viaje u operadora turistica contara con un
idéneo distinto al acreditado para la central.

Art. 7°.- En caso gque se presenten situaciones que ameritan rever lo dispuasto en ei Art.
6° la Asesoria Legal de la SENATUR estudiara y recomendara al titular de la
SENATUR, la decision a adoptar.

Art. 8°.- El idoneo en turismo que asume la representacion técnica de la agencia de viaje
u operadora furistica, queda sujeto a (o dispuesto en fa Ley N° 2828/05 y su
Decreto | Reglamentario N° 8111/06 y otras Resoluciones dictadas por la
SENATUR.

Art. 9°.- La presente Resolucion entrara en vigencia a partir del dia siguiente al de su
suscripcion y deroga todas las dispesiciones contrarias a esta.

Art. 10°.- Comunicar a quienes corresponda, publicar en la Pagina Web de ia SENATUR y

cumplido archivar, /
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